Management of „Pits and bumps” airport is about to invest in new global information system, that will improve their services. Main functionality of the system is as follows: plane service management (takeoffs, landings, ground personnel), flights scheduling, flights control and airport service management (passenger service etc.).  System should assist in planning and negotiating flight plans, display, in real time, all information about current traffic. It is obvious that system should prevent collisions and enforce implementation of security procedures (eg. flight controller can receive up to X planes per hour). Furthermore system should be able to exchange information with other airports system (in case of terrorist attacks, breakdowns etc.).  The company you are working for wants to get this contract.  Your task is to prepare following documents for given project.
1. Describe goal and scope for this project. (10 pts)

Goal:

Polepszenie, rozwiniecie uslug firmy lotniczej „Pits and bumps” wraz z wszystkimi procesami, ktore wystepuja podczas tego procesu
· usprawnienie kontroli nad uslugami  firmy

· poprawienie wizerunku firmy

· polepszenie komunikacji z innymi firmami lotniczymi poprzez wymiane informacji pomiedzy systemami 
Scope: 

   Zakres odpowiedzialnosci systemu:

· nadzorowanie dzialanosci calej firmy „pits and bumps” wraz ze wsparciem wszystkich procesoe ktore wystepuja podczas jej dzialanosci (plane service management, airport service management, flights scheduling, planning and negotiating flight plans etc.)
· zarzadanie wymiana informacji z innymi firmami lotniczymi

· systemem objeci zostana: pracownicy, klienci,


2. Your boss wants to have a schedule as soon as possible. It is decided that this system will be divided into modules (plane service, flights scheduling and control, airport service). Each module should be ready in less then 8 months. Propose a schedule for this project. Remember about:
(20 pts)

· adequately detailed tasks

· resources

· administrative and support tasks

· problems connected with deploying such systems, such as security, reliability 

3. Give 3 non-functional requirements for given project (with metrics). (10 pts)

· System ma pracowac pod systemem MSWindows 95 bądź wyższym
(Me, 2000, XP)lub Linux

– należy sprawdzić sposób dzialania systemu pod wymienionymi systemami operacyjnymi
Jesli dziala na ponad polowie –>wystarczajaco! (co oznacza –działa)
· Wymaga się aby system pracowal na komputerze klasy pentium II 300 z 64 MB RAM.

należy sprawdzic jak system funkcjonuje na kmputerach klasy pentium II jesli system odpowiada na akcje w przeciągu 3 sekund-> wystarczajaco! (co oznacza odpowiada na akcję) 
· Łatwa obsługa systemu
– należy sprawdzić jak długo trwa wdrażanie przeciętnego pracownika do systemu jesli czas szkolenia pracownika nie  przekracza 5 godzin -> wystarczajaco!
